
Caros colegas professores, 

Com o intuito de melhorarmos a eficácia das nossas intervenções juntos aos alunos que 

estejam apresentando dificuldades pedagógicas e emocionais, com consequente prejuízo 

no desempenho acadêmico, gostaríamos de trazer algumas orientações do NAPEM:

1. Caso você professor, venha a identificar esses problemas,  solicitamos  que  a primeira 

abordagem ao aluno possa ser feita por você, para avaliar a necessidade ou não da 

intervenção do NAPEM. Portanto, escute atentamente e dê um feedback daquilo que  

está observando.  Na sua avaliação, sugerimos considerar as seguintes questões: 

Qual é o problema? Conseguimos identificar se o foco é mais relacionado às 

atitudes, conhecimentos ou habilidades?

Qual a percepção do aluno(a) sobre o problema? Ele(a) reconhece as dificuldades? 

Como outros professores ou colegas percebem o aluno? 

Que fatores da história pessoal ou acadêmica estão relacionados ao problema? 

Quais os pontos fortes que podem contribuir para as mudanças? 

Algum aspecto da organização curricular está contribuindo na manutenção dos 

problema identificados? 

Não se esqueçam de ler e indicar para os alunos, o nosso: Breve Manual de Bordo do 

Aluno Universitário! 

2.  Caso você observe que suas intervenções não têm surtido efeito ou se for uma 

situação de urgência, por exemplo, crises emocionais severas, orientamos que você 

discuta o caso com um dos membros do NAPEM. Iremos disponibilizar nossos contatos 

para tal. Fique à vontade para ligar, usar o e-mail ou enviar mensagem por WhatsApp, 

resumindo o caso e identificando o foco do problema. Solicite também o telefone do(a) 

aluno(a) e nos envie para que possamos entrar em contato prontamente. 

MEMBROS DO NAPEM: Alexandre Pereira (988668081), Bruna Franca (997272927), 

Carla Simões (9996456025), Daniella Machado (995963800), Enio Silva (999566406), 

Fernanda Medina (988515058) 

SOP: Marley Marques Zeferino 

E-MAIL DE CONTATO: napem.bh@unifenas.br

mailto:napem.bh@unifenas.br

